ADVOKATFIRMAET

Forretningsbetingelser

Nzerveerende forretningsbetingelser er gaeldende for enhver sag, som klienten anmoder Advokatfirmaet Kold Christensen (herefter kaldet
Advokatfirmaet) om at bista med Igsningen af, medmindre andet aftales skriftligt.

Modtagelse af sagen

Ved modtagelsen af sagen undersgger Advokatfirmaet af egen drift gennem interne procedurer, om der foreligger en interessekonflikt eller
inhabilitet. Hvis Advokatfirmaet konstaterer, at dette er tilfaeldet, bistar Advokatfirmaet efter klientens anmodning med at finde en anden advokat.
Som alle andre advokatvirksomheder er Advokatfirmaet omfattet af loven om forebyggende foranstaltninger mod hvidvaskning af penge og
terrorbekaempelse. Dette medfgrer, at Advokatfirmaet ved sagens oprettelse har pligt til at indhente identitetsoplysninger pa alle klienter. Disse
identitetsoplysninger opbevares i mindst 5 ar efter klientforholdets afslutning.

Behandling og afslutning af sagen

Advokatfirmaets bistand ydes i overensstemmelse med de galdende regler for advokaters arbejde, herunder retsplejelovens regler om advokater
samt de advokatetiske regler, der er vedtaget af Advokatradet. Reglerne kan bl.a. findes pda www.advokatsamfundet.dk. Ophavsretten til det
materiale, som Advokatfirmaet udarbejder og leverer i forbindelse med sagen, tilhgrer Advokatfirmaet, medmindre andet aftales skriftligt.
Advokatfirmaet opbevarer alle dokumenter i sagen i mindst 5 ar efter sagens afslutning, dvs. dato for den afsluttende faktura. Originale dokumenter
udleveres til klienten umiddelbart efter sagens afslutning.

Honorar, betaling og klientmidler

Ved behandling af en sag tilstraeber Advokatfirmaet at udfgre denne for et honorar, der star i rimeligt forhold til den ydede indsats og sagens karakter.
Honoraret fastsaettes pa grundlag af flere forskellige parametre. Medmindre andet aftales er udgangspunktet den medgéede tid til Igsning af sagen.
Herudover indgar tillige den grad af specialistviden, som sagens behandling har kraevet, stgrrelsen af de involverede vaerdier, sagens vigtighed for
klienten, det opnaede resultat og det med sagen forbundne ansvar. | visse sager kan der pa forhand aftales et fast honorar for sagens behandling.
Ombkostninger og udlaeg afholdt af Advokatfirmaet pa en klients vegne betales af klienten ud over honoraret. | de fleste sager kraeves det at klienten
i forbindelse med sagens opstart indbetaler et depositum til hel eller delvis deekning af Advokatfirmaets honorar samt forventede udlaeg pa sagen.
Depositum og eventuelle indvundne renter kan anvendes til udligning af kommende omkostninger eller fakturaer vedrgrende sagen eller gvrige sager,
som klienten har anmodet Advokatfirmaet om at bista med. Renter tilskrives i henhold til klientkontovedtaegten, som er lovbestemte regler om
advokaters behandling af betroede midler. Advokatfirmaet tager forbehold for at foretage a conto afregning til en hver tid, herunder fx manedsvis
eller kvartalsvis afregning.

Indskydergaranti

For god ordens skyld henledes opmarksomheden pa at loven om garanti for indskydere i forbindelse med pengeinstitutters konkurs betyder, at der
geelder samme regler for de penge, som man har indestaende i en bank via en advokats klientbankkonto, som gaelder for de penge, man selv har
staende i den samme bank. Hvis en bank kommer under rekonstruktionsbehandling eller gar konkurs, kan indskyderne (kunderne) miste de penge ud
over 100.000 €, som indskyderne har staende i banken. Hvis du bade har penge pa egne konti og pa advokatens klientbankkonto i samme bank, kan
du saledes kun fa daekket i alt 100.000 € via garantiordningen. Reglerne er relevante for dig, fordi Advokatfirmaet i forbindelse med behandlingen af
din sag i perioder kan have midler pa klientbankkontoen i dit navn. Alle betroede midler vedrgrende din sag bliver indsat pa Advokatfirmaets
hovedklientkonto, som pt. er i Sparekassen Kronjylland.

Fortrolighed og insiderregler

Advokatfirmaets medarbejdere er palagt tavshedspligt. Enhver oplysning, som Advokatfirmaet modtager i forbindelse med en sag, behandles som
fortrolig, og Advokatfirmaets tavshedspligt geelder uden tidsbegraensning. Alle medarbejdere er omfattet af geeldende lovgivning om forbud mod
videregivelse af intern viden om bgrsnoterede selskaber og restriktioner for handel med bgrsnoterede veerdipapirer.

Ansvar, ansvarsbegraensning og forsikring

Advokatfirmaet er ansvarligt for den bistand, der ydes overfor klienten i overensstemmelse med dansk rets almindelige regler. Advokatfirmaet har
tegnet en ansvarsforsikring indeholdende advokatgaranti hos Tryg, Klausdalsbrovej 601, 2750 Ballerup, i overensstemmelse med de af
Advokatsamfundet fastsatte regler. Ansvarsforsikringen daekker al advokatvirksomhed, uanset hvor den udgves. Advokatfirmaets radgivning er rettet
mod den konkrete opgave, som Advokatfirmaet har faet forelagt af klienten, og Advokatfirmaet kan ikke patage sig noget ansvar, hvis radgivningen
anvendes til andet formal uden Advokatfirmaets udtrykkelige forhandsaccept. Advokatfirmaet er sdledes alene ansvarligt overfor klienten og alene
for den radgivning, der er givet i relation til den konkrete opgave. Ansvaret for den leverede radgivning er begraenset til et belgb pa maksimalt DKK
2,5 mio. pr. opgave. Det samlede erstatningsbelgb, som en klient er berettiget til at modtage i anledning af krav, som klienten rejser i et kalenderar,
kan ikke overstige DKK 2,5 mio. Tilsvarende ansvarsbegransning er geeldende, hvor Advokatfirmaet yder bistand til flere klienter med faelles eller
sammenlignelige interesser i en sammenhangende opgave. | dette tilfaelde anses alle klienter saledes for én klient. Advokatfirmaet hafter ikke for
eventuelle fejl begaet af andre radgivere, herunder advokater, revisorer og notarer, som Advokatfirmaet har henvist til, ligesom Advokatfirmaet ikke
hafter for eventuelle fejl begdet af underleverandgrer, som Advokatfirmaet efter aftale med klienten har overladt dele af opgavens Igsning til.
Advokatfirmaet er ikke ansvarligt for indirekte tab eller fglgeskader, herunder driftstab, tab af data, goodwill, image m.m.

Klager, lovvalg og vaerneting

Advokatfirmaet er underlagt Advokatsamfundets tilsyns- og disciplinaersystem og af reglerne om god advokatskik, jf. retsplejelovens § 126. Herudover
geelder de advokatetiske regler. De regler, der seerligt geelder for udgvelse af advokaterhvervet, kan findes pa Advokatsamfundets hjemmeside
www.advokatsamfundet.dk. Advokatnaevnet har kompetence til behandling af adfaerdsklager og tvister vedrgrende advokaters honorar:
Advokatnavnet, Det Danske Advokatsamfund, Kronprinsessegade 28, 1306 Kgbenhavn K, www.advokatsamfundet.dk/advokatnaevnet/. Alle tvister
i anledning af Advokatfirmaets sagsbehandling og radgivning, herunder tvister vedrgrende fortolkningen af naervaerende forretningsbetingelser, er
underlagt dansk ret. Eventuelle tvister kan alene indbringes for danske domstole og kun ved Advokatfirmaets hjemting.

Advokatfirmaet er etableret pa fglgende adresse: Naesseslottet, Dronninggards Allé 136, 2840 Holte. Advokatfirmaet kan kontaktes pa telefonnr.
(+45)40858955 og pa mailadressen akc@akc.dk. Advokatfirmaet er registreret ved Erhvervsstyrelsen under CVR-nr. 35081097 og drives som
enkeltmandsvirksomhed af advokat Ann-Sofie Juhl Kold Nielsen, tidl. Kold Christensen, der er beskikket advokat af Justitsministeriet i Danmark og
medlem af Advokatsamfundet. Advokatfirmaet beskaeftiger pt. ikke andre medarbejdere end indehaveren.
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Privatlivspolitik
Som klient hos Advokatfirmaet Kold Christensen (herefter kaldet Advokatfirmaet) accepterer du hermed nedenstaende privatlivsbeskyttelsespolitik.

Personoplysninger, som Advokatfirmaet indsamler, bruges primzrt til at identificere klienter og levere aftalte ydelser/radgivning.
Personoplysningerne opbevares i videst muligt omfang kun digitalt for at opna stgrst mulig sikkerhed ved hjalp af log-in, kryptering og @vrig
adgangsbegraensning. Saedvanligvis indsamler Advokatfirmaet fglgende personoplysninger: navn, adresse, telefonnummer, e-mailadresse og om
ngdvendigt tillige CPR-nummer, billedlegitimation (pas/kgrekort) og civilstandsattester som fx dabsattest, vielsesattest og navneandringsattest.
Advokatfirmaet indhenter personoplysninger, hvis det er lovpligtigt at indhente disse, eller hvis de er ngdvendige for sagens behandling i gvrigt.

Dataansvarlig

Fglgende juridiske enhed er ansvarlig for de data der indsamles og opbevares: Advokatfirmaet Kold Christensen v/Ann-Sofie Juhl Kold Nielsen (CVR-
nr. 35081097), Naesseslottet, Dronninggards Allé 136, 2840 Holte, telefon: (+45) 45 47 50 25 / (+45) 40 85 89 55, mail: akc@akc.dk, hjemmeside:
www.ake.dk

Anvendte data
Advokatfirmaet indsamler, anvender og opbevarer persondata om klienter samt andre personer hvis persondata er relevante for sagens behandling.
De anvendte data omfatter:

—  Almindelige persondata (navn, adresse, telefonnummer og e-mailadresse)

- CPR-nummer

- Andre almindelige oplysninger

Klienter og sagens gvrige parter vil ved en sags opstart modtage separat information om Advokatfirmaets behandling af persondata. Personer hvis
persondata Advokatfirmaet behandler, men som Advokatfirmaet ikke kan kontakte grundet tavshedspligt, advokatetiske regler mv. oplyses om
Advokatfirmaet behandling af persondata pa hjemmesiden.

Advokatfirmaet indsamler og opbevarer kun persondata i forbindelse med bestemte formal eller andre lovlige forretningsmaessige formal, og der
anvendes ikke flere data, end dem, der er behov for til det konkrete formal.

Udover at den anvendte persondata er ngdvendig at indsamle og opbevare i forhold til at behandle en konkret sag, sa kan det veere bestemt ved
lovgivning, hvilken type data, der er ngdvendig at indsamle og opbevare for Advokatfirmaets forretningsdrift.

Advokatfirmaet kontrollerer sa vidt muligt at de persondata, der behandles, ikke er urigtige eller vildledende, ligesom de lgbende opdateres, hvis
a&ndringer bliver oplyst eller de fremgar af offentlige registre, fx CVR-registret.

Persondata slettes, nar de ikke leengere er ngdvendige i forhold til det formal, som var arsag til indsamling, behandling og opbevaring. Advokatfirmaet
har defineret sletterutiner og kontrol til sikring heraf. Persondata opbevares kun i den maksimalt tilladte periode i henhold til lovgivningen, herunder
de saerregler der gaelder for advokater, jf. Advokatsamfundets vejledning og de advokatetiske regler. Som udgangspunkt slettes persondata 5 ar efter
sagens afslutning, medmindre Advokatfirmaet er forpligtet eller berettiget til at opbevare dem i leengere tid.

Advokatfirmaet videregiver kun indhentet persondata til Advokatfirmaets faste samarbejdspartnere (databehandlere) og relevante aktgrer i
forbindelse med sagens behandling, hvis det er ngdvendigt for sagens behandling, eller hvis Advokatfirmaet er forpligtet hertil i henhold til
lovgivningen. Persondata hverken videregives eller deles med aktgrer uden for EU/E@S, medmindre det sker som led i sagens behandling og saledes
er klienten bekendt.

Sikkerhed

Advokatfirmaet har vedtaget interne regler om informationssikkerhed, som indeholder instrukser og foranstaltninger, der beskytter dine persondata
mod at blive tilintetgjort, ga tabt eller blive endret, mod uautoriseret offentligggrelse, og mod at uvedkommende far adgang eller kendskab til dem.
Advokatfirmaet tildeler kun adgangsrettigheder til Advokatfirmaets egne medarbejdere. Advokatfirmaet har indgaet databehandleraftaler med alle
faste samarbejdspartnere (databehandlere), herunder udbydere af Advokatfirmaets it-systemer, bogholder og revisor. For at undga datatab tages
der Igbende backup af datasaet. | tilfeelde af et sikkerhedsbrud, der kan resultere i hgj risiko for diskrimination, ID-tyveri, gkonomisk tab af omdgmme
eller anden vasentlig ulempe, vil Advokatfirmaet underrette om sikkerhedsbruddet sa hurtigt som muligt.

Cookies, formal og relevans

Der placeres kun ngdvendige cookies, der sikrer den funktionalitet pa Advokatfirmaets hjemmeside, som brugen beder om, og som er undtaget for
krav om samtykke. Fgr der placeres cookies pa brugerens udstyr, anmodes om samtykke. Ngdvendige cookies til sikring af funktionalitet og
indstillinger kan dog anvendes uden brugerens samtykke. Yderligere oplysninger om brug af cookies, og om hvordan man kan slette eller afvise cookies
ses pa hjemmesiden.

Rettigheder
Hvis Advokatfirmaet behandler persondata med hjemmel i samtykke, fx ved tilmelding til Advokatfirmaets nyhedsbrev, sa kan samtykke til enhver tid
traekkes tilbage. Den person hvis personoplysninger Advokatfirmaet behandler har som udgangspunkt ret til at fa oplyst, hvilke persondata der
behandles, hvor de stammer fra, og hvad de anvendes til. Man kan ogsa fa oplyst, hvor laenge persondata opbevares og hvem, der modtager data
hvis data videregives, ligesom man har ret til at fa ungjagtige data rettet. Retten til at fa disse oplysninger kan dog veere begrzaenset af hensyn til andre
personers privatlivsbeskyttelse, Advokatfirmaets tavshedspligt, forretningshemmeligheder og immaterielle rettigheder. | visse tilfeelde er
Advokatfirmaet forpligtet til at slette eller flytte persondata pd anmodning. Henvendelser omkring rettelse, flytning eller sletning af persondata
besvares snarest muligt og indenfor max 30 dage.
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